
MANUAL PENUKARAN KATA LALUAN 

& PENGESAHAN 2 LANGKAH

JABATAN PERDANA MENTERI

UNIT PEMODENAN TAKBIRAN DAN PERANCANGAN 

PENGURUSAN MALAYSIA

(MAMPU)



yourname@agensi.gov.my

Pergi ke pautan yang diterima

melalui e-mel.
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Masukkan alamat e-mel sedia

ada anda. 
2

Klik ‘Next’3

Masukkan kata laluan

sementara yang diterima

melalui e-mel.

4

Klik ‘Next’5
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6 Klik ‘Terima’6

yourname@agensi.gov.my
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Membuat dan mengesahkan kata laluan

baharu, kemudian klik ‘Tukar kata laluan’.

Amalan terbaik dalam menukar kata laluan:

❖ Minimum 12 aksara.

❖ Mengandungi sekurang-kurangnya:

✓ 1 huruf besar

✓ 1 huruf kecil

✓ 1 nombor

✓ Tiada spacing

❖ Tidak menggunakan nama sendiri.

7

yourname@agensi.gov.my
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yourname@agensi.gov.my

Membuat pengesahan semula

dengan klik ‘Seterusnya’.
8

8

Langkah-Langkah Penukaran Kata Laluan & 
Mengaktifkan Pengesahan 2 Langkah (2FA) 4/9

yourname@agensi.gov.my
Masukkan kata laluan baharu

anda.
9

Klik ‘Seterusnya’10

10

9

Your Name
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Your Name

Untuk mendaftar Pegesahan 2 

Langkah (2FA), klik ‘Daftar’.
11

Masukkan kata laluan baharu

anda.
12

Klik ‘Seterusnya’13

11

13
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1X-XXXXXXX
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14

15
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Masukkan nombor telefon bimbit anda atau

nombor pejabat. Walau bagaimanapun, nombor

sambungan (ext) adalah tidak dibenarkan.
14

Pilih cara untuk anda menerima kod.15

Klik ‘Seterusnya’16



Masukkan kod yang anda terima.

Klik ‘Seterusnya’.
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Klik ‘HIDUPKAN’.19

yourname@agensi.gov.my?

19



Notifikasi akan menunjukkan anda telah

berjaya menghidupkan Pengesahan 2 

Langkah (2FA). 
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1X-XXXXXXX


